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Usytuowanie przedmiotu (zajęć) w systemie studiów
	1.1. Kierunek studiów
	Pedagogika specjalna

	1.2. Forma studiów
	Stacjonarne/niestacjonarne

	1.3. Poziom studiów
	Jednolite magisterskie

	1.4. Profil studiów
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	1.5. Osoba przygotowująca kartę przedmiotu (zajęć)
	Dr Agata Jopkiewicz 

	1.6. Kontakt
	agata.jopkiewicz@ujk.edu.pl


Ogólna charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	2.1. Język wykładowy
	Język polski

	2.2. Wymagania wstępne
	Psychologia społeczno-wychowawcza, Praktyka obserwacyjna 
w przedszkolu/szkole


Szczegółowa charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	3.1. Forma zajęć
	ćwiczenia 

	3.2. Miejsce realizacji zajęć
	pomieszczenia dydaktyczne UJK

	3.3. Forma zaliczenia zajęć
	zaliczenie z oceną

	3.4. Metody dydaktyczne
	prezentacja multimedialna, dyskusja, metoda sytuacyjna, symulacyjna i inscenizacji, film

	3.5.a. Wykaz literatury podstawowej
	1. Borecka-Biernat, D. (2019). Komunikacja interpersonalna 
w szkole. Wybrane konteksty i uwarunkowania. Wydawnictwo Difin.
2. Denek, K., & Kamińska, A. (2018). Komunikacja nauczyciela 
z uczniem. Wydawnictwo Naukowe UAM.
3. Hargie, O. (2011). Skilled interpersonal communication: 
Research, theory and practice (5th ed.). Routledge. Teoria 
i praktyka. 
4. Stein, J. (2020). Komunikacja interpersonalna w edukacji. Teoria, badania, praktyka. Wydawnictwo Impuls.

	3.5.b. Wykaz literatury uzupełniającej
	1. Klus-Stańska, D. (2018). Pedagogika wczesnoszkolna. Dyskursy, problemy, rozwiązania. Wydawnictwo Akademickie Żak. (rozdziały dotyczące komunikacji i relacji nauczyciel–uczeń)
2. Kwiatkowska, H. (2017). Tożsamość nauczyciela. Między anomią 
a autonomią. Wydawnictwo PWN. (obszerne fragmenty 
o komunikacji i kompetencjach relacyjnych) .
3. Okoń, W. (2021). Wprowadzenie do dydaktyki ogólnej. Wydawnictwo PWN. (sekcje dotyczące komunikacji dydaktycznej 
i interakcji w klasie).


Cele, treści i efekty uczenia się
4.1. Cele przedmiotu (zajęć) 
· C1. Poszerzenie i pogłębienie wiedzy studentów na temat podstawowych modeli, zasad i barier komunikacji interpersonalnej w pracy nauczyciela oraz ich znaczenia dla procesu dydaktyczno‑wychowawczego.
· C2. Doskonalenie umiejętności stosowania techniki komunikacyjne (aktywne słuchanie, parafraza, klaryfikacja, komunikat „ja”, informacja zwrotna) w praktycznych sytuacjach szkolnych, w tym w rozmowach z uczniami, rodzicami i nauczycielami.
· C3. Uwrażliwienie studentów na rolę budowania relacji w środowisku szkolnym oraz 
do konstruktywnego rozwiązywania konfliktów i współpracy w zespole.
4.2. Treści programowe 
Ćwiczenia
1. Zapoznanie z kartą przedmiotu i warunkami zaliczenia.
2. Modele komunikacji interpersonalnej w pracy nauczyciela – komunikacja werbalna, niewerbalna, parawerbalna; – komunikacja dydaktyczna a komunikacja wychowawcza.
3. Style komunikacji nauczyciela i ich konsekwencje wychowawcze – styl autorytarny, partnerski, unikający; – analiza nagrań i scenek.
4. Aktywne słuchanie w praktyce szkolnej – parafraza, klaryfikacja, odzwierciedlanie emocji; – ćwiczenia w parach i triadach.
5. Bariery komunikacyjne w relacji nauczyciel–uczeń – komunikaty blokujące, etykietowanie, moralizowanie; – praca na przykładach z praktyki szkolnej.
6. Komunikacja z rodzicami – prowadzenie rozmów trudnych; – konstruktywne przekazywanie informacji o trudnościach ucznia; – symulacje rozmów.
7. Komunikacja w zespole nauczycielskim – współpraca, asertywność, udzielanie informacji zwrotnej; – mini-scenariusze sytuacyjne.
8. Rozwiązywanie konfliktów w środowisku szkolnym – mediacje rówieśnicze 
i nauczycielskie; – analiza przypadków.
9. Emocje w komunikacji nauczyciela – regulacja emocji, praca z napięciem, komunikaty „ja”; – ćwiczenia autorefleksyjne.
10. Budowanie pozytywnego klimatu klasy poprzez komunikację – strategie wzmacniania motywacji i poczucia bezpieczeństwa; – projektowanie krótkich interwencji wychowawczych.
11. Autodiagnoza stylu komunikacji nauczyciela – kwestionariusze, analiza wyników, plan rozwoju osobistego.

4.3. Efekty uczenia się realizowane w ramach przedmiotu (zajęć)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot (zajęcia)
	Odniesienie do
kierunkowych efektów uczenia się


w zakresie wiedzy:
	W01
B.1.W3.

	Zna i rozumie procesy komunikowania się; style komunikowania się uczniów 
i nauczyciela, zasady porozumiewania się emocjonalnego w klasie 
i w sytuacjach konfliktowych, bariery w komunikowaniu się, w szczególności 
w klasie, różne formy komunikowania się − autoprezentację, aktywne słuchanie, efektywne nadawanie, komunikację niewerbalną, wpływ mediów 
na zmiany współczesnej komunikacji oraz na proces wychowawczy
Teorię spostrzegania społecznego i komunikacji: zachowania społeczne 
i ich uwarunkowania, sytuację interpersonalną, zagadnienia empatii, zachowań asertywnych, agresywnych i uległych, postaw, stereotypów, uprzedzeń, stresu i radzenia sobie z nim, porozumiewania się ludzi w instytucjach; reguły współdziałania; procesy komunikowania się; style komunikowania się uczniów i nauczyciela; zasady porozumiewania się emocjonalnego w klasie i w sytuacjach konfliktowych; bariery 
w komunikowaniu się, w szczególności w klasie; różne formy komunikowania się − autoprezentację, aktywne słuchanie, efektywne nadawanie, komunikację niewerbalną; wpływ mediów na zmiany współczesnej komunikacji oraz na proces wychowawczy.
	PSPEC_W02



	W02 
B.1.W4
	Zna i rozumie techniki i metody usprawniania komunikacji z uczniem 
oraz między uczniami. 
	PSPEC_W14



w zakresie umiejętności:
	U01
B.1.U3.
B.1.U9.
	Potrafi skutecznie i świadomie komunikować się; zaplanować, na podstawie świadomej autorefleksji, działania na rzecz rozwoju zawodowego.
	PSPEC_U06


	U02
B.1.U4.
B.1.U5.
	Potrafi porozumieć się w sytuacji konfliktowej; rozpoznawać bariery i trudności uczniów w procesie komunikowania się oraz w funkcjonowaniu społecznym, 
w tym uwarunkowane czynnikami środowiskowymi.
	PSPEC_U06



w zakresie kompetencji społecznych:
	K01
B.1.K1.
B.1.K2.
	[bookmark: _GoBack]Jest gotów do ciągłego doskonalenia swojej wiedzy merytorycznej 
i samodzielnego pogłębiania wiedzy pedagogicznej.
	PSPEC_K03



4.4. Sposoby weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się realizowanych w ramach przedmiotu(zajęć)
Sposób weryfikacji (+/-)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Kolokwium
	Aktywność na zajęciach
	Praca własna
	Inne (prezentacja multimedialna)


Forma zajęć
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Adnotacja. 1: forma zajęć; 2: efekty uczenia się
4.5. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się
Forma zajęć:
ĆWICZENIA (C) (w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
	Ocena
	Kryterium oceny

	3,0
	51%-60% zadań stawianych studentowi podczas zajęć

	3,5
	61%-70% zadań stawianych studentowi podczas zajęć

	4,0
	71%-80% zadań stawianych studentowi podczas zajęć

	4,5
	81%-90% zadań stawianych studentowi podczas zajęć

	5,0
	91%-100% zadań stawianych studentowi podczas zajęć


Bilans punktów ECTS – nakład pracy studenta
	Kategoria
	Obciążenie studenta: studia stacjonarne
	Obciążenie studenta: studia niestacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA(GODZINY KONTAKTOWE)
	20
	15

	Udział w ćwiczeniach
	20
	15

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY NIEKONTAKTOWE)
	30
	35

	Przygotowanie do ćwiczeń
	10
	15

	Przygotowanie do kolokwium
	15
	15

	Opracowanie prezentacji multimedialnej
	5
	5

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	50
	50

	PUNKTY ECTS za przedmiot (zajęcia)
	2
	2


Przyjmuję do realizacji (data i czytelne podpisy osób prowadzących przedmiot (zajęcia)w danym roku akademickim)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
