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1. USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIÓW

	1.1. Kierunek studiów
	Praca socjalna

	1.2. Forma studiów
	Stacjonarne/niestacjonarne

	1.3. Poziom studiów
	Drugiego stopnia – magisterskie

	1.4. Profil studiów*
	Praktyczny

	1.5. Osoba przygotowująca kartę przedmiotu      
	dr Beata Łubianka

	1.6. Kontakt 
	blubianka@ujk.edu.pl


2. OGÓLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

	2.1. Język wykładowy
	polski

	2.2. Wymagania wstępne*
	Wiedza z zakresu Współczesnych problemów pracy socjalnej, Współczesnych problemów społecznych, Prawnych uwarunkowania systemu pomocy społecznej, Inkluzji społecznej


3. SZCZEGÓŁOWA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

	3.1. Forma zajęć 
	warsztaty

	3.2. Miejsce realizacji zajęć
	Pomieszczenia dydaktyczne UJK

	3.3. Forma zaliczenia zajęć
	Zaliczenie z oceną

	3.4. Metody dydaktyczne
	Dyskusja, problemy do rozwiązania,  prezentacje z wykorzystaniem środków multimedialnych; studium przypadków; film

	3.5. Wykaz literatury
	podstawowa
	Badura-Madej  E. (red.) (1999). Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej. Katowice: „Śląsk”

Greenstone, J.L., Leviton, S.C. (2004). Interwencja kryzysowa. Gdańsk: GWP. 

James R.K.., Gilliland B.E. (2005). Strategie interwencji kryzysowej. Warszawa: PARPA

	
	uzupełniająca
	Flannery, R.B., Everly, G.S. (2000). Crisis intervention: A review. International Journal of Emergency Mental Health, 2(2), 119-125
Geldard K. (red.) (2010). Skuteczne interwencje w pracy z młodymi ludźmi z grup ryzyka, Warszawa: PARPA MEDIA Wydawnictwo Edukacyjne.
Sztander W. (2011). Rozmowy, które pomagają. Warszawa: Instytut Psychologii Zdrowia.


4. CELE, TREŚCI I EFEKTY UCZENIA SIĘ
	4.1. Cele przedmiotu (z uwzględnieniem formy zajęć)
Warsztaty:

C1. Nabycie wiedzy względem prowadzenia interwencji wobec osób w różnych sytuacjach kryzysu

C2. Rozwinięcie umiejętności w zakresie interwencji i planowania pomocy dla osób będących w kryzysie 
C3. Uzyskanie kompetencji w zakresie współpracy z instytucjami pomocowymi  dla osób będących w kryzysie


	4.2. Treści programowe (z uwzględnieniem formy zajęć)
Warsztaty:
1. Zapoznanie z kartą przedmiotu i warunkami zaliczenia
2. Kryzys psychologiczny – charakterystyka zjawiska, przyczyny, przebieg, fazy, następstwa
3. Rodzaje kryzysów psychologicznych 

4. Wybrane modele interwencji kryzysowej

5. Zasady udzielania pomocy w sytuacji kryzysu -  procedura interwencyjna
6. Budowanie systemu wsparcia dla osób w kryzysie

7. Umiejętności interpersonalne niezbędne przy interwencji kryzysowej
8. Podstawy rozmowy i wywiadu oraz dialog terapeutyczny w pracy z ludźmi w sytuacji kryzysu

9. Podstawowe zagadnienia z wypalenia zawodowego i superwizji w pracy z ludźmi w sytuacji kryzysu
10. Interwencja kryzysowa w praktyce: analiza przypadków przebiegu interwencji kryzysowej
11. Podsumowanie i zakończenie warsztatów.



4.3. Przedmiotowe efekty uczenia się
	Efekt 
	Student, który zaliczył przedmiot
	Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się

	w zakresie WIEDZY:

	W01
	ma pogłębioną wiedzę na temat funkcjonowania człowieka w sytuacji kryzysu zarówno w aspekcie społecznym,  psychologicznym oraz zdrowotnym
	PS2P_W03

	W02
	ma uporządkowaną i poszerzoną wiedzę na temat różnych instytucji działania pomocowego, obejmującą teorię i metodykę pracy socjalnej w zakresie interwencji kryzysowej, a także zna praktyczne elementy procesu pomocy i  wsparcia człowieka w sytuacji kryzysu oraz rozumie różnorodne uwarunkowania tej sytuacji
	PS2P_W06

	w zakresie UMIEJĘTNOŚCI:

	U01
	potrafi samodzielnie generować rozwiązania konkretnych problemów  społecznych dotyczących działań związanych z interwencją kryzysową oraz prognozować ich przebieg i przewidywać skutki planowanych działań
	PS2P_U03

	U02
	potrafi podjąć działania diagnostyczne i profilaktyczne odpowiadające potrzebom jednostki oraz grupy społecznej znajdującej się w sytuacji kryzysu właściwe dla pracy socjalnej
	PS2P_U04

	w zakresie KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH:

	K01
	jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa w organizacjach i instytucjach realizujących działania pomocowe z zakresu interwencji kryzysowej i jest zdolny do profesjonalnego porozumiewania się w z osobami będącymi i niebędącymi specjalistami w dziedzinie wsparcia człowieka w sytuacji kryzysu 
	PS2P_K04

	K02
	ma świadomość poziomu swojej wiedzy i umiejętności, rozumie potrzebę ciągłego dokształcania się zawodowego i rozwoju osobistego w zakresie umiejętności interpersonalnych ważnych dla interwencji kryzysowej, dokonuje samooceny własnych kompetencji i potrafi wyznaczyć kierunki własnego kształcenia względem doskonalenia podejmowania zawodowych działań pomocowych dla osób w sytuacji kryzysu
	PS2P_K09


	4.4. Sposoby weryfikacji osiągnięcia przedmiotowych efektów uczenia się 

	Efekty przedmiotowe

(symbol)
	Sposób weryfikacji (+/-)

	
	Egzamin

pisemny
	Kolokwium
	Projekt
	Aktywność               na zajęciach
	Praca własna
	Praca                  w grupie
	Inne (jakie?)

(studium przypadku)
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	4.5. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się

	Forma zajęć
	Ocena
	Kryterium oceny

	Warsztaty (W)*
	3
	Opanował materiał w stopniu dostatecznym i uzyskał z przygotowania i prezentacji studium przypadku interwencji kryzysowej co najmniej 50% odpowiedzi pozytywnych, jak też wykazał się podstawową aktywnością na zajęciach oraz wykonywał prace własne i w grupie  na poziomie zadowalającym.

	
	3,5
	Opanował materiał w stopniu ponad dostatecznym i uzyskał z przygotowania i prezentacji studium przypadku interwencji kryzysowej co najmniej 61% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się dostateczną aktywnością na zajęciach oraz wykonywał prace własne i w grupie  na poziomie zadowalającym.

	
	4
	Opanował materiał w stopniu dobrym i uzyskał z przygotowania i prezentacji studium przypadku interwencji kryzysowej co najmniej 71% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się dobrą aktywnością na zajęciach oraz wykonywał prace własne i w grupie  na poziomie dobrym.

	
	4,5
	Opanował materiał w stopniu ponad dobrym i uzyskał z przygotowania i prezentacji studium przypadku interwencji kryzysowej co najmniej 81% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się dobrą aktywnością na zajęciach oraz wykonywał prace własne i w grupie  na poziomie ponad dobrym.

	
	5
	Opanował materiał w stopniu bardzo dobrym i uzyskał z przygotowania i prezentacji studium przypadku interwencji kryzysowej co najmniej 91% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się bardzo dobrą aktywnością na zajęciach oraz wykonywał prace własne i w grupie  na poziomie bardzo dobrym.


5. BILANS PUNKTÓW ECTS – NAKŁAD PRACY STUDENTA
	Kategoria
	Obciążenie studenta

	
	Studia

stacjonarne
	Studia

niestacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA /GODZINY KONTAKTOWE/
	30
	15

	Udział w warsztatach*
	30
	15

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/
	20
	35

	Przygotowanie do warsztatów*
	5
	10

	Opracowanie studium przypadku*
	15
	25

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	50
	50

	PUNKTY ECTS za przedmiot
	2
	2


Przyjmuję do realizacji    (data i czytelne  podpisy osób prowadzących przedmiot w danym roku akademickim)
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