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1. USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIÓW

	1.1. Kierunek studiów
	Praca socjalna

	1.2. Forma studiów
	Stacjonarne

	1.3. Poziom studiów
	Pierwszego stopnia - licencjackie

	1.4. Profil studiów*
	Praktyczny

	1.5. Osoba przygotowująca kartę przedmiotu      
	Dr Justyna Mróz

	1.6. Kontakt 
	jmroz@ujk.edu.pl


2. OGÓLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

	2.1. Język wykładowy
	Polski

	2.2. Wymagania wstępne*
	Brak


3. SZCZEGÓŁOWA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

	3.1. Forma zajęć 
	Ćwiczenia

	3.2. Miejsce realizacji zajęć
	Pomieszczenia dydaktyczne UJK)

	3.3. Forma zaliczenia zajęć
	Zaliczenie z oceną 

	3.4. Metody dydaktyczne
	Ćwiczenia 
dyskusja wielokrotna (grupowa) (DG), 

metaplan (MT), 

dyskusja – burza mózgów (BM), 

metoda symulacyjna (MSM), 

metoda inscenizacji (MI), 

warsztaty dydaktyczne (WD), 

film (FL).

	3.5. Wykaz literatury
	podstawowa
	1. Dziewiecki, M. (2004). Psychologia porozumiewania się. Kielce: Wydawnictwo Jedność.
2. Jedliński, K. i in. (2008). Trening interpersonalny. Warszawa: Wydawnictwo W.A.B.
3. Pease, A. (2002). Mowa ciała. Kielce: Wydawnictwo Jedność.
4. Stewart, J. (red.). (2000). Mosty zamiast murów. Warszawa: Wydawnictwo PWN.  

	
	uzupełniająca
	1. Egan, G. (2001). Twarzą w twarz : uczestnictwo w grupowym treningu psychologicznym i rozwój interpersonalny. Poznań : Zysk i S-ka.

2. Król-Fijewska, M. (2005). Stanowczo, łagodnie, bez lęku. Warszawa : Wydawnictwo W.A.B.
3. McKay, M. Dawis, M. Fannig, P. (2001). Sztuka skutecznego porozumiewania się. Gdańsk: GWP 
4. Rajang, J. (2008). Dojrzewanie do asertywności. Bydgoszcz : Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego.
5. Ruppert, B. (2006). Procesy grupowe: Gdańsk: GWP.


4. CELE, TREŚCI I EFEKTY UCZENIA SIĘ
	4.1. Cele przedmiotu (z uwzględnieniem formy zajęć)
C1-WC-(Wiedza) - Poznanie podstawowej wiedzy z zakresu komunikacji interpersonalnej oraz procesów grupowych:

C2-UC-(Umiejętności) - Rozpoznawanie głównych barier komunikacyjnych oraz elementów składowych procesu grupowego. Ćwiczenie umiejętności pracy w grupie. Doskonalenie komunikowania się asertywnego.

C5-KC-(Kompetencje) - Doświadczenie osobistych sposobów reagowania w sytuacji interpersonalnych. Pogłębianie postawy empatii w relacjach z innymi ludźmi.... 

	4.2. Treści programowe (z uwzględnieniem formy zajęć)
1. Zapoznanie z kartą przedmiotu i wymaganiami w związku z zaliczeniem przedmiotu. 

2. Bariery w komunikacji międzyludzkiej.

3. Główne czynniki utrudniające porozumiewanie się. Sposoby pokonywania barier komunikacyjnych.
4. Słuchanie empatyczne.

5. Zjawisko empatii. Warunki słuchania empatycznego. Werbalizacja.
6. Komunikacja asertywna.

7. Role w grupie.
8. Normy grupowe.
9. Etapy funkcjonowania grupy.


4.3. Przedmiotowe efekty uczenia się
	Efekt 
	Student, który zaliczył przedmiot
	Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się

	w zakresie WIEDZY:

	W01
	zna podstawowe teorie dotyczące procesów psychologicznych w obszarze procesów grupowych, komunikacji interpersonalnej 
	PS1P_W02

	w zakresie UMIEJĘTNOŚCI:

	U01
	Potrafi krytycznie przedstawiać i oceniać opinie stanowiska dotyczące relacji interpersonalnych, barier komunikacyjnych. Potrafi pracować w grupie oraz wykorzystać umiejętności asertywne w pracy 
	PS1P_U10

	w zakresie KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH:

	K01
	jest gotów do rozpoznawania osobistych sposobów reagowania w sytuacji interpersonalnych i możliwości ich wykorzystywania i utrwalania właściwych zachowań i stylów życia jednostek oraz grup społecznych z wykorzystaniem dostępnych środków przekazu
	PS1P_K05


	4.4. Sposoby weryfikacji osiągnięcia przedmiotowych efektów uczenia się 

	Efekty przedmiotowe

(symbol)
	Sposób weryfikacji (+/-)

	
	Egzamin ustny/pisemny*
	Kolokwium*
	Projekt*
	Aktywność               na zajęciach*

	
	Forma zajęć
	Forma zajęć
	Forma zajęć
	Forma zajęć

	
	W
	C
	...
	W
	C
	...
	W
	C
	...
	W
	C
	...

	W01
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	+
	

	U01
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	+
	

	K01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	


*niepotrzebne usunąć

	4.5. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się

	Forma zajęć
	Ocena
	Kryterium oceny

	ćwiczenia (C)*
	3
	Opanował materiał w stopniu zadawalającym/podstawowym uzyskał z kolokwium zaliczeniowego co najmniej 50% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się aktywnością na zajęciach

	
	3,5
	Opanował materiał w stopniu zadawalającym, uzyskał z kolokwium zaliczeniowego co najmniej 61% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się aktywnością na zajęciach

	
	4
	Opanował materiał w stopniu dobrym i uzyskał co najmniej 71% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się aktywnością na zajęciach

	
	4,5
	Opanował materiał w stopniu ponad dobrym i uzyskał co najmniej 81 % odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się aktywnością na zajęciach

	
	5
	Opanował materiał w stopniu bardzo dobrym i uzyskał co najmniej 91% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się aktywnością na zajęciach


5. BILANS PUNKTÓW ECTS – NAKŁAD PRACY STUDENTA

	Kategoria
	Obciążenie studenta

	
	Studia

stacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA /GODZINY KONTAKTOWE/
	30

	Udział w ćwiczeniach, konwersatoriach, laboratoriach*
	30

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/
	20

	Przygotowanie do ćwiczeń, konwersatorium, laboratorium*
	10

	Przygotowanie do egzaminu/kolokwium*
	10

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	50

	PUNKTY ECTS za przedmiot
	2


*niepotrzebne usunąć
Przyjmuję do realizacji    (data i czytelne  podpisy osób prowadzących przedmiot w danym roku akademickim)




             ............................................................................................................................
