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4. CELE, TREŚCI I EFEKTY UCZENIA SIĘ 
4.1. Cele przedmiotu (z uwzględnieniem formy zajęć) 
C1. Poznanie podstawowej wiedzy dotyczącej komunikacji interpersonalnej, a także zasad właściwej komunikacji na gruncie codziennych działań pracownika socjalnego. 
C2. Kształtowanie gotowości do reagowania na pojawiające się wyzwania, skutecznego rozwiązywania problemów oraz współpracy w zespole oraz z potencjalnym odbiorcą działań pracownika socjalnego. 
C3. Zwiększenie świadomości w zakresie własnych umiejętności komunikacyjnych przy jednoczesnym poznaniu sposobów rozwijania ich.   
	4.2. Treści programowe (z uwzględnieniem formy zajęć) Ćwiczenia 1. Zapoznanie z kartą przedmiotu oraz warunkami zaliczenia przedmiotu. 
2. Podstawy komunikacji interpersonalnej.  
3. Bariery i wyzwania pojawiające się na gruncie komunikacji z innymi – implikacje dla działalności pracownika socjalnego. 
4. Doskonalenie empatii w komunikacji interpersonalnej i pracy pracownika socjalnego.  
5. Znaczenie asertywności w komunikacji.  6. Komunikacja w zespole i współpraca międzyinstytucjonalna w zawodzie pracownika socjalnego. 
7. Budowanie relacji w zawodzie pracownika socjalnego. 
8. Refleksja nad własnymi umiejętnościami interpersonalnymi. 


 
4.3. Przedmiotowe efekty uczenia się 
	Efekt 
 

	Student, który zaliczył przedmiot 
	Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się 

	
	w zakresie WIEDZY: 
	

	W01 
	Posiada wiedzę z zakresu znaczenia prawidłowej komunikacji na gruncie procesów związanych z profesjonalnym świadczeniem działań z obszaru pracy socjalnej i pomocy społecznej. 
	PS1P_W02 

	
	w zakresie UMIEJĘTNOŚCI: 
	

	U01 
	Potrafi komunikować się z innymi – zarówno z osobami, będącymi odbiorcami działań na gruncie pracy socjalnej, jak i pomocy społecznej, ale również z zespołem oraz innymi jednostkami organizacyjnymi i instytucjami pomocy społecznej. 
	PS1P_U09 

	U02 
	Potrafi w sposób krytyczny odnieść się do procesów zachodzących na gruncie komunikacji. Jest świadomy barier i wyzwań, jakie mogą wystąpić na drodze prawidłowej komunikacji. Umiejętnie wdraża w procesy komunikacyjne postawy asertywne. 
	PS1P_U10 

	
	w zakresie KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH: 
	

	K01 
	Jest przygotowany do podejmowania różnych działań ukierunkowanych na rozwijanie oraz utrwalanie prawidłowych zachowań i stylów życia w odniesieniu do poszczególnych osób, jak i grup społecznych.  
	PS1P_K05 


 
 
	 Sposoby weryfikacji osiągnięcia przedmiotowych efektów uczenia się  
	

	Efekty przedmiotowe 
(symbol) 
	Sposób weryfikacji (+/-) 
	

	
	Egzamin ustny/pise mny* 
	Kolokwiu m* 
	Projekt* 
	Aktywno
ść        
na 
zajęciach
* 
	Praca własna* 
	Praca    w grupie* 
	Inne 
(jakie?)*  
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	 Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się 

	Forma zajęć 
	Ocen a 
	Kryterium oceny 

	ćwiczenia (C)*
 

	3 
	Przygotowanie projektu na poziomie od 51 do 60 proc., aktywny udział w zajęciach, zaangażowanie w zadania wymagające pracy w grupie. 

	
	3,5 
	Przygotowanie projektu na poziomie od 61 do 70 proc., aktywny udział w zajęciach, zaangażowanie w zadania wymagające pracy w grupie. 

	
	4 
	Przygotowanie projektu na poziomie od 71 do 80 proc., aktywny udział w zajęciach, zaangażowanie w zadania wymagające pracy w grupie. 

	
	4,5 
	Przygotowanie projektu na poziomie od 81 do 90 proc., aktywny udział w zajęciach, zaangażowanie w zadania wymagające pracy w grupie. 

	
	5 
	Przygotowanie projektu na poziomie od 91 proc., aktywny udział w zajęciach, zaangażowanie w zadania wymagające pracy w grupie. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. BILANS PUNKTÓW ECTS – NAKŁAD PRACY STUDENTA 
 
	Kategoria 
	Obciążenie studenta 

	
	Studia stacjonarne 

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA /GODZINY KONTAKTOWE/ 
	20 

	Udział w ćwiczeniach, konwersatoriach, laboratoriach* 
	20 

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/ 
	55 

	Przygotowanie do ćwiczeń, konwersatorium, laboratorium* 
	25 

	Przygotowanie projektu 
	30 

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN 
	75 

	PUNKTY ECTS za przedmiot 
	3 


*niepotrzebne usunąć 
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