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[bookmark: _Hlk210305669]Nazwa przedmiotu (zajęć) w języku polskim: Psychologia kryzysu i interwencja kryzysowa
Nazwa przedmiotu (zajęć) w języku angielskim: Psychology of crisis and crisis intervention
1. Usytuowanie przedmiotu (zajęć) w systemie studiów
	1.1. Kierunek studiów
	Psychologia

	1.2. Forma studiów
	Stacjonarne/niestacjonarne

	1.3. Poziom studiów
	Jednolite magisterskie

	1.4. Profil studiów
	Ogólnoakademicki

	1.5. Osoba przygotowująca kartę przedmiotu (zajęć)
	dr Agnieszka Mazur

	1.6. Kontakt
	agnieszka.mazur@ujk.edu.pl


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	2.1. Język wykładowy
	Polski

	2.2. Wymagania wstępne
	Pozytywna ocena z Psychologii klinicznej, Psychopatologii, Diagnozy psychologicznej


3. Szczegółowa charakterystyka przedmiotu (zajęć)
	3.1. Forma zajęć
	Wykład, ćwiczenia

	3.2. Miejsce realizacji zajęć
	Pomieszczenia dydaktyczne UJK

	3.3. Forma zaliczenia zajęć
	Egzamin (w); zaliczenie z oceną (ćw)

	3.4. Metody dydaktyczne
	  Wykład: Wykład. Prezentacja multimedialna. Dyskusja dydaktyczna
  Ćwiczenia: Analiza przypadku. Praca w grupach. Dyskusja grupowa

	3.5.a. Wykaz literatury podstawowej
	1. James, R., Gilliland, B. (2008). Strategie interwencji kryzysowej. PARPAMEDIA.
2. Kubacka-Jasiecka, D. (2010). Interwencja kryzysowa. Pomoc 
w kryzysach psychologicznych. WaiP.
3. Kubacka-Jasiecka, D., Passowicz, P. (red.). (2016). Interwencja kryzysowa, konteksty indywidualne i społeczne. AFM.
4. Yeager, K., Roberts, A. (2025). Crisis Intervention Handbook: Assessment, Treatment, and Research (5th edn). OUP.

	3.5.b. Wykaz literatury uzupełniającej
	1. Heszen-Celińska, I., Sęk, H. (2020). Psychologia zdrowia. Wydanie nowe. PWN.
2. Kubacka-Jasiecka, D., Mudyń, K. (red.). (2008). Kryzys, interwencja 
i pomoc psychologiczna. Nowe ujęcia i możliwości. WAM.
3. Pilecka, B. (2010). Kryzys psychologiczny: wybrane zagadnienia. UJ.


4. Cele, treści i efekty uczenia się
4.1. Cele przedmiotu (zajęć) (z uwzględnieniem formy zajęć)

WYKŁADY
· C1. Uzyskanie wiedzy na temat kryzysu psychologicznego.
· C2. Pogłębienie wiedzy na temat procedur stosowanych w interwencji kryzysowej.
· C3. Uzyskanie podstawowych umiejętności i kompetencji niezbędnych w interwencji kryzysowej.


ĆWICZENIA
· C1. Nabycie umiejętności prowadzenia interwencji wobec osób w różnych kryzysach psychologicznych.
· C2. Rozwinięcie umiejętności w zakresie interwencji i planowania pomocy dla osób będących w kryzysie i ich rodzin.
· C3. Uzyskanie wiedzy i kompetencji w zakresie współpracy z instytucjami pomocowymi dla osób będących
w kryzysie.

4.2. Treści programowe (z uwzględnieniem formy zajęć)
Wykłady
1. Zapoznanie z kartą przedmiotu i warunkami zaliczenia. Podstawowe rodzaje pomocy psychologicznej.
2. Stres i radzenie sobie a kryzys. Wydarzenie kryzysowe. Reakcja kryzysowa.
3. Kryzys psychologiczny – przyczyny, przebieg, fazy.
4. Rodzaje kryzysów psychologicznych – rozwojowe, sytuacyjne, katastroficzne, związane z przemocą.
5. Kryzys naturalny związany z rozwojem jednostki i rodziny, kryzysy osobowościowe, religijne.
6. Kryzysy traumatyczne i chroniczne.
7. Modele kryzysu.
8. Cele i zasady interwencji kryzysowej. Procedury stosowane w interwencji kryzysowej.
9. Zakresy wiedzy przydatne w interwencji kryzysowej. Podstawowe umiejętności prowadzenia interwencji kryzysowej (etapy).
10. Kryzys suicydalny (podatność na aktywność autodestrukcyjną – koncepcja piramidy, samobójstwo i podatność na samobójstwo). Praca z osobą zagrożoną samobójstwem.
11. Pomoc i interwencja wobec osób doznających straty: śmierć i żałoba, przewlekła choroba i niepełnosprawność.
12. Rodzina w kryzysie – podstawowe formy interwencji i pomocy. 
13. Przemoc w rodzinie.
14. Psychiczne skutki katastrof: pomoc dla osób niosących pomoc innym (debriefing).
15. Wypalenie: interwenci w kryzysie.

	(w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość) 
	1. nie dotyczy 

Ćwiczenia
1. Zapoznanie z kartą przedmiotu i warunkami zaliczenia. Kryzys, interwencja kryzysowa – podstawowa terminologia.
2. Interwencja kryzysowa w praktyce: nawiązanie kontaktu z osobą w kryzysie.
3. Interwencja kryzysowa w praktyce: przedstawienie procedury pierwszego kontaktu. Szybka diagnoza jako podstawa interwencji kryzysowej.
4. [bookmark: _GoBack]Interwencja kryzysowa w praktyce: analiza przebiegu pierwszego kontaktu, ustalanie form pomocy
i rozwiązań.
5. Interwencja kryzysowa w praktyce: ćwiczenia kontaktu interwencyjnego (kryzysy rozwojowe).
6. Interwencja kryzysowa w praktyce: ćwiczenia kontaktu interwencyjnego (kryzysy traumatyczne – przemoc, przemoc seksualna, nagła strata).
7. Interwencja kryzysowa w praktyce: ćwiczenia kontaktu interwencyjnego (kryzysy zagrożenia życia).
8. Funkcjonowanie Ośrodka Interwencji Kryzysowej: rodzaje ośrodków, źródła finansowania, struktura, zadania, sposoby i formy niesienia pomocy, współpraca z innymi ośrodkami i instytucjami.
	
	(w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość) 
	
	1. nie dotyczy
	
	Inne 
	
	(w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość) 
	1. nie dotyczy
 
4.3. Efekty uczenia się realizowane w ramach przedmiotu (zajęć)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot (zajęcia)
	Odniesienie do
kierunkowych efektów uczenia się


w zakresie wiedzy:
	W01
	Zna terminologię używaną w interwencji kryzysowej oraz jej zastosowanie 
w dyscyplinach pokrewnych na poziomie rozszerzonym, z uwzględnieniem nauk społecznych, humanistycznych i medycznych, rozumie zależności zachodzące między różnymi poziomami wyjaśniania funkcjonowania człowieka (fizjologicznym, poznawczym, behawioralnym).
	PSYCH_W07

	W02
	Ma pogłębioną wiedzę o relacjach między strukturami i instytucjami społecznymi oraz o rodzajach więzi społecznych z punktu widzenia interwencji kryzysowej.
	PSYCH_W12



	W03
	Zna objawy i przyczyny indywidualne, społeczne wybranych procesów zmian w  funkcjonowaniu osoby lub grupy osób w kryzysie psychologicznym, a także dysfunkcji społecznych oraz metody ich psychologicznej oceny.
	PSYCH_W14


w zakresie umiejętności:
	U01
	Potrafi przygotować raporty z badań i analiz psychologicznych stosowanych w interwencji kryzysowej oraz potrafi zastosować tę wiedzę w aspekcie jednostkowym i społecznym.
	PSYCH_U02


	U02
	Posiada rozwiniętą umiejętność dostrzegania i interpretowania zjawisk społecznych w kontekście kryzysów psychologicznych oraz zastosowania metod badawczych w celu ich zdiagnozowania.
	PSYCH_U05

	U03
	Potrafi rozpoznać potrzeby osoby w kryzysie i jej rodziny, grupy społecznej, dostrzec ich problemy oraz samodzielnie wygenerować pomysły ich rozwiązania, aby ostatecznie opracować dla nich poszczególne etapy pracy opartej o interwencję kryzysową.
	PSYCH_U11


w zakresie kompetencji społecznych:
	K01
	Jest przygotowany do realizowania różnych zadań zawodowych z zakresu psychologii kryzysu i interwencji kryzysowej oraz do podejmowania profesjonalnych zespołowych zadań, również we współpracy ze specjalistami innych dyscyplin.
	PSYCH_K03


	K02
	Potrafi krytycznie odnosić się i ustalać priorytety oraz identyfikować 
i rozstrzygać dylematy związane z wykonywaniem zawodu psychologa
w obszarze interwencji kryzysowej.
	PSYCH_K04

	K03
	Dba o przestrzeganie zasad etyki wykonywania zawodu psychologa podczas indywidualnego kontaktu z osobą (grupą osób) będącą w kryzysie psychologicznym, a także współpracując z instytucjami pomocowymi.
	PSYCH_K06


4.4. Sposoby weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się realizowanych w ramach przedmiotu (zajęć)
Sposób weryfikacji (+/-)
	Efekty przedmiotowe (symbol)
	Egzamin 
pisemny

	Kolokwium*
	Projekt*
	Aktywność na zajęciach*
	Praca własna*
	Praca
w grupie*
	Inne (jakie?)*


Forma zajęć
	1:
2:
	W
	C
	...
	W
	C
	...
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	...
	W
	C
	...
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	C
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4.5. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się
Forma zajęć:
WYKŁAD (W) (w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
	Ocena
	Kryterium oceny

	3,0
	Uzyskał z egzaminu 50-60% możliwych punktów

	3,5
	Uzyskał z egzaminu 61-70% możliwych punktów

	4,0
	Uzyskał z egzaminu 71-80% możliwych punktów

	4,5
	Uzyskał z egzaminu 81-90% możliwych punktów

	5,0
	Uzyskał z egzaminu 91-100% możliwych punktów


Forma zajęć:
ĆWICZENIA (C) (w tym zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
	Ocena
	Kryterium oceny

	3,0
	Opanował materiał w stopniu zadowalającym/podstawowym i uzyskał na kolokwium zaliczeniowym 50-60% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się podstawową aktywnością na zajęciach

	3,5
	Opanował materiał w stopniu zadowalającym i uzyskał na kolokwium zaliczeniowym 61-70% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się zadowalającą aktywnością na zajęciach

	4,0
	Opanował materiał w stopniu dobrym i uzyskał na kolokwium zaliczeniowym 71-80% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się  aktywnością na zajęciach

	4,5
	Opanował materiał w stopniu ponad dobrym i uzyskał na kolokwium zaliczeniowym 81-90% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się dużą aktywnością na zajęciach

	5,0
	Opanował materiał w stopniu bardzo dobrym i uzyskał na kolokwium zaliczeniowym 91-100% odpowiedzi pozytywnych oraz wykazał się bardzo dobrą aktywnością na zajęciach


5. Bilans punktów ECTS – nakład pracy studenta
	Kategoria
	Obciążenie studenta: studia stacjonarne
	Obciążenie studenta: studia niestacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA (GODZINY KONTAKTOWE)
	45
	25

	Udział w wykładach*
	30
	15

	Udział w ćwiczeniach, konwersatoriach, laboratoriach*
	15
	10

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY NIEKONTAKTOWE)
	55
	75

	Przygotowanie do wykładu*
	20
	25

	Przygotowanie do ćwiczeń, konwersatorium, laboratorium*
	20
	25

	Przygotowanie do egzaminu/kolokwium*
	15
	25

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	100
	100

	PUNKTY ECTS za przedmiot (zajęcia)
	4
	4


*niepotrzebne usunąć
Przyjmuję do realizacji (data i czytelne podpisy osób prowadzących przedmiot (zajęcia) w danym roku akademickim)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
