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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI WYDZIALOWEJ KOMISJI
DS. KSZTALCENIA (WKK)/KOMISJI DS. KSZTALCENIA W FILII (KKF).
RAPORT SAMOOCENY Z FUNKCJONOWANIA WSZK NA POZIOMIE
WYDZIALU/FILII

INFORMACJE PODSTAWOWE

Wydzial/Filia: WYDZIAL PEDAGOGIKI I PSYCHOLOGII

Rok akademicki: 2019/2020

SKEAD WYDZIALOWEJ KOMISJI DS. KSZTALCENIA/KOMISJI DS. KSZTALCENIA W FILII

Lp. Tytul/stopien

Imie i nazwisko Status czlonka
naukowy

Przedstawiciele nauczycieli akademickich

Prodziekan ds. ksztatcenia,

L lar Matgorzata Krawczyk - Blicharska Przewodniczaca WKK

n-l akademicki (reprezentant
2. |dr Anna Przygoda kierunku Pedagogika),
Wiceprzewodniczgca WKK

n-l akademicki (reprezentant
3. |dr Katarzyna Potaczata — Perz kierunku Pedagogika), Sekretarz
WKK

n-l akademicki (reprezentant
4 ldr Monika Wojtkowiak kierunku Pedagogika), Sekretarz
WKK

dr hab. orof n-l akademicki (reprezentant
S UJK - prot. Mirostaw Babiarz kierunku Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna)

6. | drhab. prof. . zastepca dyrektora Instytutu
UJK Paulina Forma Pedagogiki ds. ksztatcenia

7 ?er /}7<ab. prof. Krzysztof Gasior Kierownik Katedry Psychologii

8. dr hab. prof. n-l akademicki (reprezentant

Mariola Wojciechowska

UJK kierunku Praca socjalna)
Prodziekan ds. ogolnych
9. ZZ’,?(ab' prof. Maftgorzata Stawiak - Ososinska (reprezentant kierunku
Pedagogika)
10. | gr Dominik Borawski n-l akademicki (reprezentant

kierunku Psychologia)
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11.

ar

Beata Bugajska — Jaszczoft
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n-l akademicki (reprezentant
kierunku Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna)

12.

ar

Matgorzata Kwasniewska

n-l akademicki (reprezentant
kierunku Pedagogika
przedszkolna i weczesnoszkolna)

13.

ar

Joanna Lendzion

n-l akademicki (reprezentant
kierunku Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna)/
Uniwersyteckie Centrum
Edukacji Nauczycielskiej

14.

ar

Beata tubianka

Zastepca kierownika Katedry
Psychologii ds. ksztafcenia

15.

ar

Justyna Mréz

n-I akademicki (reprezentant
kierunku Psychologia)

16.

ar

Jacek Szkurfat

n-I akademicki (reprezentant
kierunku Praca socjalna)

Prze

dstawiciele studentéw i doktorantow

17.

Krystian tata

Student kierunku Pedagogika

18.

Aleksandra Kaczmarczyk

Studentka kierunku Pedagogika

19.

Marta Cyran

Studentka kierunku Praca
socjalna

20.

Mariusz Karys

Student kierunku Praca socjalna

21.

Izabela Koziot

Studentka kierunku Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna

22.

Agnieszka Pasek

Studentka kierunku Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna

23.

Weronika Jarosz

Studentka kierunku Psychologia

24.

Pawet KosowskKi

Student kierunku Psychologia

Prze

dstawiciele pracodawcow (interesariusze zewnetrzni)

25.

ptk. dr

Krzysztof Czekaj

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Dyrektor
Aresztu Sledczego w Kielcach

26.

ar

Marcin Zawierucha

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Dyrektor
Regionalnego Centrum
Naukowo — Technologicznego
w Podzamczu Checinskim

27.

mgqr

Iwona Bielicz

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych —
nauczyciel/doradca zawodowy
(lider szkolnego doradztwa
zawodowego), Kierownik
Internatu Powiatowego Zespotu
Szkot w Checinach

28.

mgqgr

Aleksandra Dyminska

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Dyrektor
Przedszkola Samorzgdowego nr
40 w Kielcach

29.

mgqr

Magdalena Gosciniewicz

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Wicedyrektor
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Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach

Przedstawiciel interesariuszy
30. | mgr Anna Gromska zewnetrznych — Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Kielcach

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Wicedyrektor
Swietokrzyskiego Centrum
Profilaktyki i Edukacji w Kielcach

31 'mgr Jarostaw Kania

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Dyrektor
Kieleckiego Parku
Technologicznego

32. | 'mgr Justyna Lichosik

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Dyrektor
Schroniska dla Nieletnich

w Gackach

3. | dr Marek tuksiewicz

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych - Wicedyrektor
34. | ' mgr Krzysztof tysak Swietokrzyskiego Centrum
Doskonalenia Nauczycieli

w Kielcach

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — przedstawiciel
Niepublicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej PROMED

w Kielcach — Poradnia
Psychologiczna

35 | ' mgr Andrzej Matuszewski

Przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych — Prezes
Specjalnej Strefy Ekonomicznej
yStarachowice” S.A.

36. | mgr Marcin Perz

Opis dzialan Wydzialowej Komisji ds. Ksztalcenia/Komisji ds. Ksztalcenia w Filii

Posiedzenia Wydziafowej Komisji ds. Ksztalcenia w peftnym skfadzie:

W roku akademickim 2019/2020 odbyto sie VI posiedzenn Wydziatowej Komisji ds. Ksztafcenia
na Wydziale Pedagogiki i Psychologii w petnym sktadzie. Zaplanowane spotkania odbywaty sie
zgodnie z harmonogramem. Jednak ze wzgledu na pandemie Covid - 19 dwa posiedzenia odbyty
sie stacjonarnie, a cztery w formie zdalnej. Posiedzenia stacjonarne miaty migjsce w siedzibie
Wydziatu Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach, przy ulicy
Krakowskiej 11. Natomiast do posiedzen zdalnych byty wykorzystane nastepujgce metody
i narzedzia: bezpo$rednie rozmowy telefoniczne, wymiana korespondencji e-mail, a takze kontakt
telefoniczny i e-mailowy, uczelniana poczta elektroniczna oraz aplikacja Microsoft Teams.

| posiedzenie miato miejsce 16.01.2020 r. Tryb spotkania stacjonarny. Poruszano na nim nastepujgce
sprawy:

1. Przywitanie zgromadzonych goSci przez Panig Dziekan Wydziatu Pedagogiki i Psychologii dr hab.
Agate Chabior, prof. UJK oraz przedstawienie ogdlnego celu spotkania.

2. Przedstawienie programu spotkania przez Panig Przewodniczgcg WKK dr Matgorzate Krawczyk-
Blicharska.

3. Przestawienie sktadu Wydziatowej Komisji Ksztatcenia kadencja 2019-2020 i Zespotu ds.
Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia kadencja 2019-2020.
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4.0méwienie nowej catoSciowej struktury Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Jakoscig na WPP
UJK.

5. Przedstawienie zadan Wydziatowej Komisji Ksztatcenia wynikajacych z Zarzgdzenia Nr 113/2019
Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach.

6. Zaprezentowanie harmonogramu spotkan komisji zaplanowanych na rok akademicki 2019/2020.
7. Zaprezentowanie planu i harmonogramu dziatan komisji ich realizacji w roku akademickim
2019/2020.

W sprawach réznych podniesiono konieczno$¢ m.in.:

- przygotowania Dni Jako$ci Ksztatcenia zaplanowanych na 20-21.04.2020 r.

- opracowania procedur wydziatowych.

Il _posiedzenie miato _miejsce 13.03.2020 r. Tryb spotkania stacjonarny. Poruszano na nim
nastepujgce sprawy:

1. Weryfikacja dokumentacji prowadzonej przez Kierunkowe Zespoly ds. JakosSci Ksztafcenia
(wszystkie kierunki) — wdrozenie zalecen po audycie wewnetrznym z dnia 22.02.2019 r.

Weryfikacja dokumentacji odbywata sie w Il zespotach roboczych. Weryfikowano dokumentacje
studiéw | i Il stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych, na kierunku: Pedagogika, Praca socjalna)
oraz jednolitych magisterskich (stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunku: Psychologia
i Pedagogika Przedszkolna i Wczesnoszkolna). Kazdy zespdét sporzgdzit szczegodfowg notatke
z uwagami do weryfikowanej dokumentacji, a wszystkie notatki stanowity zatgczniki do protokotu
posiedzenia z dnia 13.03.2020 r. Rekomendacjg dla Koordynatoréw Kierunkowych Zespotéw ds.
Jakosci Ksztafcenia byto wskazanie, by weryfikowana dokumentacja zostata uzupetniona w trybie
pilnym, to jest do dnia 30.03.2020 r.

/Il posiedzenie miato miejsce 14.05.2020 r. Tryb spotkania zdalny. Poruszano na nim nastepujgce

sprawy:
1. Zaopiniowanie procedur wydziatowych obowigzujgcych od roku akademickiego 2019/2020.
Procedury zostaty opracowane w lll zespotach roboczych. Opracowano nastepujgce procedury:

- procedura procesu dyplomowania

- procedura wyboru Sciezki ksztafcenia, przedmiotéow fakultatywnych i przedmiotéw wsparcia
studentow w procesie uczenia sie

- procedura obstugi toku studiow

- procedura hospitacji zaje¢

- procedura odbywania i dokumentowania studenckich praktyk zawodowych.

W dniach 10-14.05.2020 r. procedury zostaly przestane do zdalnych konsultacji i zaopiniowania
przez cztonkow WKK. W dniu 14.05.2020 r. procedury wydziatowe zostaty pozytywnie zaopiniowane
przez WKK w petnym sktadzie i przekazane do Pani Dziekan Wydziatu Pedagogiki i Psychologii
do dalszego procedowania.

1V posiedzenie miato miejsce 17.06.2020 r. Tryb spotkania zdalny. Poruszano na nim nastepujgce
sprawy:

1. Zaopiniowanie tematdw prac dyplomowych na kierunkach: Pedagogika, Pedagogika przedszkolna
iwczesnoszkolna, Praca socjalna (studia | i Il stopnia, stacjonarne i niestacjonarne) oraz Psychologia
(studia 5 letnie jednolite magisterskie, stacjonarne i niestacjonarne)

2. Zaopiniowanie zmian w zestawie przedmiotow fakultatywnych dla studentéw IV roku kierunku:
Psychologia (studia 5 letnie jednolite magisterskie, stacjonarne i niestacjonarne) w roku akademickim
2020/2021

3. Zaopiniowanie zmian w katalogu przedmiotow do wyboru dla studentow Erasmus + na Kierunku:
Psychologia (studia 5 letnie jednolite magisterskie, stacjonarne i niestacjonarne) w roku akademickim
2020/2021.

W dniach 16-17.06.2020 r. trwaty zdalne konsultacje i przyjmowano uwagi do przestanych cztonkom
WKK materiatow. W dniu 17.06.2020 r. pozytywnie zaopiniowane przez WKK zostaty zaréwno
zgtoszone tematy prac dyplomowych jak i zaproponowane zmiany w zestawie przedmiotow
fakultatywnych dla studentéw IV roku kierunku: Psychologia (studia 5 letnie jednolite magisterskie,
stacjonarne i niestacjonarne) w roku akademickim 2020/2021 oraz zmiany w katalogu przedmiotow
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do wyboru dla studentéw Erasmus + na kierunku: Psychologia (studia 5 letnie jednolite magisterskie,
stacjonarne i niestacjonarne) w roku akademickim 2020/2021. WKK zaproponowata wniesienie
zmian w niektérych tematach prac dyplomowych i wszystkie te propozycje zostaly naniesione na
ztozonych przez Promotoréw arkuszach a nastepnie przekazane do dalszego procedowania.

V posiedzenie miato miejsce 15.07.2020 r. Tryb spotkania zdalny. Poruszano na nim nastepujgce
sprawy:

1. Zaopiniowanie tematu pracy dyplomowej Karoliny Malec na kierunku: Praca socjalna (studia Il
stopnia, stacjonarne) przygotowywanej pod kierunkiem dr hab. Marioli Wojciechowskiej, prof. UJK

W dniach 13-15.07.2020 r. trwaly zdalne konsultacje i przyjmowano uwagi do ztozonego tematu
pracy. W dniu 15.06.2020 r. zostat pozytywnie zaopiniowany przez WKK temat pracy dyplomowej, a
nastepnie przekazany do dalszego procedowania.

VI posiedzenie miato miejsce 17.09.2020 r. Tryb spotkania zdalny. Poruszano na nim nastepujgce
Sprawy:

1. Omowienie catorocznej pracy Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia i Zespotu ds. Ewaluacji Jakosci
Ksztatcenia na Wydziale Pedagogiki i Psychologii oraz Kierunkowych Zespotow ds. JakoSci
Ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach studidw realizowanych na Wydziale Pedagogiki
i Psychologii.

2. Omoéwienie sposobu przygotowania sprawozdan z dziatahn podejmowanych przez Kierunkowe
Zespoty ds. Jakosci Ksztafcenia na poszczegdlnych kierunkach studiow w roku akademickim
2019/2020.

Przeprowadzone zostaly indywidualne konsultacje zdalne z kazdym z koordynatorow KZJK oraz
przewodniczgcym ZEJK na wydziale dotyczgce sposobu przygotowania sprawozdania
Z dziatalno$ci zespotu zgodnie z najnowszymi wymogami.

Posiedzenia Zespotu ds. Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia na Wydziale:

Na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Zespot ds. Ewaluacji Jako$ci Ksztafcenia w roku akademickim
2019/2020 prowadzit planowg dziatalnos¢. W zwigzku z zagrozeniem epidemicznym w Kraju i
zarzgdzeniami Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach, ZEJK na WPP pracowat w
trybie pracy zdalnej (konsultacje drogg mailowg).

Przeprowadzono nastepujgce dziatania:

- Zapoznanie z uchwatg Senatu 245/2019 (opis dziatania Uczelnianego Systemu Zarzgdzania
Jakoscig Ksztatcenia) oraz konsultacje na temat propozycji dotyczgcych praktycznej realizacji zadan
stojgcych przed ZEJK wynikajgcych z Zarzgdzenia Rektora 113/2019.

- Opracowanie projektu badania ankietowego pt.: ,Nauczanie zdalne w semestrze letnim roku
akademickiego 2019/2020 w ocenie nauczycieli akademickich Wydziatu Pedagogiki i Psychologii
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach’.

- Opracowanie analizy wybranych danych raportu ELA - Ekonomiczne Losy Absolwentow Wydziatu
Pedagogicznego i Artystycznego (obecnego Wydziatu Pedagogiki i Psychologii) Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach, stanowigcej porownanie absolwentow rocznika 2018 do absolwentow
z rocznikbw 2017 i 2016 na podstawie danych Ogdlnopolskiego systemu monitorowania
Ekonomicznych Losow Absolwentdéw szkdt wyzszych - https://ela.nauka.gov.pl/pl/major.

- Opracowanie Sprawozdania rocznego z pracy Zespofu ds. Ewaluacji Jakosci Ksztafcenia na
Wydziale (Raport samooceny). Zatgcznikami do sprawozdania sg:

Zatgcznik 1. Projekt badania ankietowego pt.: ,Nauczanie zdalne w semestrze letnim roku
akademickiego 2019/2020 w ocenie nauczycieli akademickich Wydziatu Pedagogiki i Psychologii
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach’.

Zatgcznik 2. Analiza dotyczgca wybranych danych raportu ELA - Ekonomiczne Losy Absolwentow
Wydziatu Pedagogicznego i Artystycznego (obecnego Wydziatu Pedagogiki i Psychologii)
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach, stanowigcej porownanie absolwentow rocznika
2018 do absolwentéw z rocznikow 2017 i 2016 na podstawie danych Ogoélnopolskiego systemu
monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkét wyzszych. Raport Samooceny zostat
przekazany do Wydziatowej Komisji Ksztatcenia nha WPP w wyznaczonym terminie i dotgczony do
dokumentacji WKK.
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Posiedzenia Kierunkowych Zespotéw ds. Jakosci Ksztatcenia:

Na Wydziale Pedagogiki i Psychologii dziataty IV Kierunkowe Zespoty ds. Jakosci Ksztafcenia:

- KZJK na kierunku Pedagogika

- KZJK na kierunku Pedagogika przedszkolan i wczesnoszkolna

- KZJK na Kierunku Praca socjalna

- KZJK na kierunku Psychologia

W roku akademickim 2019/2020 prowadzity planowg dziatalnos¢. W zwigzku z zagrozeniem
epidemicznym w kraju i zarzgdzeniami Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach,
KZJK na WPP pracowaty w trybie pracy zdalnej (konsultacje drogg telefoniczng i mailowg oraz
spotkania przy wykorzystaniu aplikacji Microsoft Teams).

Przeprowadzone dziatania zostaty szczegotowo omowione w protokotach z poszczegdlnych
posiedzen oraz zawarte w sprawozdaniach rocznych z pracy Kierunkowych Zespotéow ds. Jakosci
Ksztafcenia (na wszystkich kierunkach) (Raporty samooceny). Raporty Samooceny z KZJK zostaty
przekazane do Wydziatowej Komisji Ksztatcenia na WPP w wyznaczonym terminie i dotgczone do
dokumentacji WKK.

Realizacja planu dziatan WKK za rok akademicki 2019/2020:

Plan dziatan WKK na WPP obejmowat:

1. Opiniowanie zmian w dokumentacji studiéw skierowanych do Wydziatowej Komisji Ksztatcenia

2. Opiniowanie planow studiow i programow ksztatcenia skierowanych do Wydziatowej Komisji
Ksztatcenia na rok akademicki 2020/2021

3. Koordynowanie opracowania procedur wydziatowych

4. Monitorowanie wdrozenia zalecen po audycie wewnetrznym przeprowadzonym przez Uczelniang
Komisje Jakos$ci Ksztatcenia w roku akademickim 2018/2019

3. Przygotowanie dokumentacji do audytu wewnetrznego, ktory bedzie przeprowadzony przez
Uczelniang Komisje Ksztatcenia w roku akademickim 2019/2020

5. Monitorowanie ewaluacji oceny nauczycieli akademickich i pracownikow administracji

6. Monitorowanie dokumentacji Kierunkowych Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia na wszystkich
kierunkach na WPP

7. Monitorowanie dokumentacji z dziatalnosci studenckich két naukowych, funkcjonujgcych na
Wydziale (analiza sprawozdan opiekunoéw két naukowych)

8. Monitorowanie dokumentacji dotyczgcej publikacji i wspdlnych publikacji (z nauczycielami
akademickimi) oraz innej aktywno$ci naukowej studentow, doktorantéow i stuchaczy

9. Monitorowanie dokumentacji dobrych praktyk na Wydziale

10. Monitorowanie dokumentacji dotyczgcej wspotpracy miedzynarodowej na Wydziale

11. Koordynowanie przygotowania Wydziatowego Dnia Jakosci Ksztatcenia 2020

12. Opracowanie rekomendacji dla Wtadz Wydziatu (Instytutu/Katedry) na rok akademicki 2020/2021
13. Przygotowanie rocznego sprawozdania z dziatalnoSci Wydziatowej Komisji Ksztatcenia w roku
akademickim 2019/2020.

Szczegotowe dziatania zaplanowane do realizacji w roku akademickim 2019/2020 przez Wydziatowg
Komisje Ksztafcenia na Wydziale Pedagogiki i Psychologii zostaty zrealizowane w cafosci.

Ocena i weryfikacja osiggania zakfadanych efektéw uczenia sie:

W roku akademickim 2019/2020 koordynatorzy Kierunkowych Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia na
kierunku: Pedagogika i Praca socjalna (studia | i Il stopnia, stacjonarne i niestacjonarne) ztozyli
sprawozdania z ankietyzacji studentéw w zakresie osiggania zaktadanych efektéow uczenia sie.
Sprawozdania z realizacji efektéw uczenia sie na poszczegolnych kierunkach zostaty przedstawione
i zatwierdzone przez Rade Wydziatu Pedagogiki i Psychologii.

Ponadto nauczyciele akademiccy weryfikowali efekty uczenia sie zgodnie ze sposobami i metodami
przedstawionymi w opracowanych przez nich kartach przedmiotow.
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W zwigzku z pandemig Covid 19 i koniecznoscig przej$cia na prace zdalng na WPP powofani zostali
kierunkowi  koordynatorzy ksztatcenia zdalnego, zobowigzani do zebrania okresowych
haromonogramoéw i raportéw z realizacji zajec¢ dydaktycznych w formie zdalnej.

Reagowano na sygnaty zaktocajgce jakosSC ksztafcenia, np. przeszkolono nauczycieli akademickich
Zz obstugi pakietu Microsoft Office 365, udostepniono repozytoria biblioteczne studentom i
pracownikom, mobilizowano pracownikéw do prawidtowej komunikacji w pracy dydaktycznej,
umozliwiono formalng jednorazowg modyfikacje form zaliczenia zapisanych w kartach przedmiotow.

Modyfikacje programow ksztafcenia:
W roku akademickim 2019/2020 nie dokonywano modyfikacji programoéw studiow na kierunkach
realizowanych na WPP.

Analiza i modyfikacja kart przedmiotow:

W roku akademickim 2019/2020, po uwzglednieniu uwag studentow, pracownikow oraz zespotow
oceniajgcych, kontynuowano prace zwigzane z uzupetnieniem i modyfikacjg kart przedmiotow.
Modyfikacje kart przedmiotow zwigzane byty rowniez z sytuacjg wynikajgcg z pandemii Covid 19
i konieczno$ci pracy zdalnej. Zmiany w kartach dotyczyty gtbwnie kwestii formy zaliczenia danego
przedmiotu.

Analiza zgodnos$ci tematéw prac dyplomowych z kierunkiem studiow i zgodnosé
postepowania z procedurg (proces dyplomowania):

W roku akademickim 2019/2020 na Wydziale Pedagogiki i Psychologii opracowano i zatwierdzono
nowe procedury wydziatowe, w tym procedure dyplomowania wraz z zatgcznikami. Wszystkie
dziatania dotyczgce analizy zgodnosci tematéw prac dyplomowych z kierunkiem studiow oraz
przebieg procesu dyplomowania odbywaty sie zgodnie z procedurami uczelnianymi i wydziatowymi
oraz opisanym w nich schematem postepowania.

Zakres wspoipracy z interesariuszami zewnetrznymi:

W sktad WKK wchodzg interesariusze z wielu obszaréw | dziedzin, ktérzy systematycznie
uczestniczyli w planowych posiedzeniach Komisji. Wspdipraca z interesariuszami zewnetrznymi
pozwala na zachowanie statej wymiany doswiadczen i prowadzenie konsultacji merytorycznych
w okreSlonych zakresach, m.in. dostosowaniu programoéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy,
potrzeb spotecznych, najnowszych aktéw prawnych a takze pracy dydaktycznej oraz praktyk
zawodowych. W biezgcym roku akademickim interesariusze zewnetrzni uczestniczyli rowniez w
pracach Zespotu ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia na Wydziale oraz Kierunkowych Zespotéow ds.
Jakosci Ksztafcenia na Kierunku: Pedagogika, Pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna, Praca
socjalna i Psychologia. Utrudnienia w kontakcie stacjonarnym powodowane byty rezimem sanitarnym
wynikajgcym z pandemii Covid 19. Natomiast wspofpraca z interesariuszami zewnetrznymi odbywata
sie gtéwnie dzieki mozliwosci kontaktu zdalnego.

Analiza udziatu studentéw w systemie jakoSci ksztalcenia (udziat w komisjach, radach,
zespofach):

Udziat studentow w systemie jakoSci ksztatcenia na Wydziale mozna oceni¢ jako zadawalajgcy.
Ich zaangazowanie w prace rad, komisji oraz zespotdow wymagato aktywnego uczestnictwa.
Zauwazalnym byt wysoki poziom zaangazowania przedstawicieli studentow w prace Wydziatowej
Komisji ds. Ksztatcenia, Zespotu ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia na Wydziale oraz Kierunkowych
Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia na kierunku: Pedagogika, Pedagogika przedszkolna i
wczesnoszkolna, Praca socjalna i Psychologia. Gtéwnym czynnikiem utrudniajgcym prace
studentow w komisjach, radach i zespotach w formie stacjonarnej, w roku akademickim 2019/2020
byta pandemia Covid 19. Wspodtuczestnictwo studentow w budowaniu systemu jakoSci ksztafcenia
na WPP odbywato sie gtownie dzieki stworzonym mozliwosciom pracy zdalnej.

Monitorowanie realizacji konsultacji dydaktycznych oraz dyzuréw:
Z uwagi na pandemie Covid 19 zawieszono dyzury oraz konsultacje stacjonarne, a zwiekszono
czestotliwosé konsultacji drogg mailowg i poprzez aplikacje Teams i Paltforme edukacyjna.
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Zaplanowane i przeprowadzone hospitacje:

W roku akademickim 2019/2020 na WPP opracowano wydziatowg procedure hospitacji zajec.
Hospitacje zaje¢ prowadzonych przez osoby z tytutem magistra lub stopniem doktora odbywajg
sie sg co najmniej raz na dwa lata oraz raz na cztery lata — w przypadku samodzielnych pracownikow
naukowych. Hospitacje zajec¢ w biezgcym roku akademickim w przewazajgcej wigkszoSci nie zostaty
przeprowadzone zgodnie z harmonogramem z uwagi na zaistniatg sytuacje epidemiologiczng w
kraju.

Analiza wynikdéw ankietyzacji studentoéw (ocena nauczyciela akademickiego):

Badanie opinii studentow o prowadzonych zajeciach stanowi istotny obszar oceny jakoSci
ksztatcenia. Ocenie poddano realizacje zaje¢ dydaktycznych uwzgledniajgc:

- Jako$c¢ zajec realizowanych w formie e-learningu

- Kontakt z prowadzgcym oraz gotowos¢ prowadzgcego do udzielania dodatkowych wyjasnien

- Okreslenie wymagan wobec studentow

- Prowadzenie zaje¢ zgodnie z kartg przedmiotu

- Przygotowanie prowadzgcego do zaje¢ (uporzgdkowanie sekwencji zaje¢, dobor materiatow
dydaktycznych)

- Punktualnos$c¢ i terminowo$¢ prowadzenia zaje¢

- Sposoéb prowadzenia zaje¢

- Postawa (szacunek) prowadzgcego zajecia wobec studentow.

Oceny uzyskane z ankietyzacji byty pozytywne.

Srednia ocen uzyskanych w Instytucie Pedagogiki wyniosta 4,78. Najnizsza ocena studentéw to:
3,44 najwyzsza ocena to: 5,0.

Srednia ocen uzyskana w Katedrze Psychologii wyniosta 4,52. Tylko dwie osoby sposréd
pracownikow uzyskaty oceny ponizej 3,5.

W uwagach zasygnalizowano kwestie pozytywne, jak i negatywne. WSréd uwag pozytywnych
wskazywano m.in.:

- Bardzo dobra komunikatywno$¢ oraz wspofpraca

- Chec¢ pomocy i opieki merytorycznej oraz technicznej ze strony prowadzgcych zajecia

- Whasciwe i jasne formufowanie zadan dydaktycznych i warunkéw zaliczenia

- Punktualne i systematyczne prowadzenie zaje¢

- Wykorzystanie ciekawych, wartoSciowych, innowacyjnych materiatow dydaktycznych

- Sprawiedliwe ocenianie zgodnie z okreslonymi i przedstawionymi kryteriami.

Wsréd uwag negatywnych wskazywano m.in. takie problemy, jak:

- Nie zawsze synchroniczna praca zdalna

- Nieterminowosci zaje¢ odbywajgcych sie on-line

- Brak systematycznej komunikacji zwrotnej na indywidualne maile studentow

- Brak konsekwencji w dotrzymywaniu wcze$niejszych ustalen dotyczgcych zaliczenia

- Zbyt duza ilo$¢ materiatu przesytanego z czestotliwoscig uniemozlwiajgcq racjonalne pogodzenie
aktywnosci zdalnej z pracg samodzielng

- Nieokazywanie szacunku studentom

- Niewystarczajgca baza materiatu stanowigcego pomoc dydaktyczng w przypadku pracy zdalnej.

- Kultury osobistej niektorych prowadzgcych zajecia (nieodpowiednie zwracanie sie do studentéw,
Lhiewybredne” Zarty)

- Zagmatwanej i niejasnej komunikacji ze studentami (niejasnoSc¢ stawianych wymagan, nadmierna
ilo$¢ zadan do domu, nigjasne sposoby egzekwowania wymagan).

Pracownicy zostali zapoznani z uzyskanymi ocenami, tgcznie z komentarzami/uwagami studentow.
Kazdy z nauczycieli potwierdzat zapoznanie sie z wynikami i ich odbiér wtasnym podpisem. Z
pracownikami, ktérzy mieli najnizszg ocene oraz z tymi, ktorzy mieli uwagi negatywne
przeprowadzono stosowne rozmowy. Dyrektor Instytutu Pedagogiki i Kierownik Katedry Psychologii
opracowali zbiorcze sprawozdania z przeprowadzonej oceny hauczyciela akademickiego przez
studenta i przedfozyli rekomendacje w formie pisemnej do wdroZzenia w roku akademickim
2020/2021. W rekomendacjach ujeto nastepujgce wskazania:
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- Polepszenie komunikacji ze studentami (jasne przekazy co do wymagan, urealnienie liczby
i zakresu zadan zleconych do domu, jasne dla studenta sposoby egzekwowania wymagan)

- Zwigkszenie dyscypliny w zakresie terminowego prowadzenia zajec on-line.

- Zapewnienie studentom dostepu do roznorodnych form zdalnej komunikacji

- Wykorzystanie sprzezenia zwrotnego podczas realizowanych zajec¢ (terminowej informacji zwrotnej
od i do studenta)

- Wykorzystywanie innowacyjnych form i metod pracy dydaktycznej

- Uwrazliwienie pracownikow na koniecznoS$c¢ prawidfowego przygotowania i realizowania procesu
dydaktycznego

- Szkolenia dla nauczycieli akademickich/pracownikow doskonalgce formy pracy zdalnej ze
studentem.

W procesie ankietyzacji dokonano takze oceny pracy nauczycieli akademickich nie bedgcych
pracownikami Wydziatu Pedagogiki i Psychologii. Ocena dotyczyta 73 nauczycieli prowadzgcych
zajecia dydaktyczne w Instytucie Pedagogiki w ramach umow cywilno-prawnych (47 osob pracownicy
zewnetrzni, 26 pracownicy UJK spoza Wydziatu Pedagogiki i Psychologii, zatrudnieni w innych
jednostkach uczelni). Srednia ocen uzyskanych wséréd tych pracownikéw wyniosta: 4,61 (w tym
Srednia ocen pracownikéw zewnetrznych/zleconych to: 4,57, a $rednia ocen pracownikéw UJK
spoza WPP, to: 4,67). W Katedrze Psychologii oceniono 21 nauczycieli, w tym 6 spoza WPP, 15
zewnetrznych. Srednia ocen uzyskanych wéréd tych pracownikéw wyniosta: 4,6 (w tym Srednia ocen
pracownikéw zewnetrznych/zleconych to: 4,6, a Srednia ocen pracownikéw UJK spoza  WPP, to:
4,61).

Najnizsza ocena studentow w tej grupie pracownikow to: 2,86, a najwyzsza ocena to: 5,0.
Wsréd uwag pozytywnych wskazywano m.in.:

- Bardzo dobra komunikatywnos¢ oraz wspofpraca

- Chec¢ pomocy ze strony prowadzgcych zajecia

- Whasciwe i jasne formutowanie zadan dydaktycznych i warunkéw zaliczenia

- Punktualne i systematyczne prowadzenie zaje¢

- Wykorzystanie ciekawych materiatow dydaktycznych

- Sprawiedliwe ocenianie zgodnie z okreslonymi i przedstawionymi kryteriami.

Wsréd uwag negatywnych wskazywano m.in.:

- Lekcewazgca postawa wobec studentow

- Brak systematycznego kontaktu ze studentami

- Nie zawsze synchroniczna praca zdalna

- Brak szczego6towych informacji dotyczgcych zaliczenia

- Zbyt duza ilo$¢ materiatu przesytanego z czestotliwoscig uniemozliwiajgcg racjonalne pogodzenie
aktywnosci zdalnej z pracg samodzielng

- Nieokazywanie szacunku studentom.

W rekomendacjach ujeto nastepujgce wskazania:

- Zapewnienie prawidtowej komunikacji oséb wspofpracujgcych w ramach uméw cywilno-prawnych
ze studentami.
- Wykorzystywanie innowacyjnych form i metod pracy dydaktycznej.
- Uwrazliwienie pracownikow ,zewnetrznych” na koniecznoSc¢ systematycznoSc, prawidtowosc
przygotowania i realizowania procesu dydaktycznego.
- Szkolenia dla nauczycieli akademickich/pracownikow doskonalgce formy pracy zdalnej ze
studentem oraz zasady wspofpracy ze studentami.
Szczegotowe sprawozdania z oceny pracownikow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii za rok
akademicki 2019/2020 zostaty dotgczone do dokumentacji WKK.

Inne dziatania WKK:

1. Monitorowanie pracy Kierunkowych Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia na wszystkich kierunkach
oraz Zespotu ds. Ewaluacji Jakosci Ksztafcenia na Wydziale. Praca zespotow zostata przedstawiona
w raportach rocznych i zarchiwizowana w dokumentacji WKK.

2. Opracowanie programu Dni Jakosci Ksztatcenia 2020 na Wydziale, zaplanowanych na
27-28.04.2020 r. (ze wzgledu na pandemie Covid 19 wydarzenie to zostato przesuniete w czasie).
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3. Opracowanie raportu oraz przygotowanie dokumentacji do corocznego audytu wewnetrznego
zaplanowanego na dzien 29.04.2020 r. (ze wzgledu na pandemie Covid 19 wydarzenie to zostafo
przesuniete w czasie).

4. Wspbtpraca z Centrum Wsparcia Osob z NiepetnosprawnoS$ciami i monitorowanie dziatan na rzecz
studentéw z niepetnosprawnosciami na WPP.

5. Wspbipraca z Akademikiem Biurem Karier UJK i monitorowanie dziatan na rzecz studentow WPP.
6. Monitorowanie dziatan zwigzanych z procesem ankietyzacji studentow:

- ankietyzacja oceny jakosci ksztafcenia przez studentéw na WPP

- ankietyzacja studentéw w zakresie oceny pracowniczej (nauczycieli akademickich i pracownikéw
administracji)

- ankietyzacja studentéw/absolwentow w zakresie osiggania zaktadanych efektow uczenia sie.

7. Monitorowanie opracowania raportow wydziatowych i ich archiwizacja:

- raport z dziatalnosci studenckich kot naukowych funkcjonujgcych na wydziale

- raport dotyczgcy publikacji i wspdlnych publikacji (z nauczycielami akademickimi) oraz
innej aktywnosci naukowej studentow, doktorantow i stuchaczy.

- raport z dobrych praktyk na wydziale

- raport dotyczgcy wspobipracy miedzynarodowej na wydziale.

8. Monitorowanie dokumentacji z realizacji Programu Erasmus + na WPP.

Plan dzialan naprawczych z harmonogramem ich wdrazania

1. Uzupetnienie brakujgcych kart przedmiotow na poszczegolnych kierunkach ksztatcenia. (1
kwartat roku akademickiego 2020/2021).

2. Aktualizowanie kart przedmiotéw na poszczegdlnych kierunkach ksztafcenia (I kwartat roku
akademickiego 2020/2021).

3. Kontrola ,Kart przedmiotow” pod kgtem sposobow weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie.

4. Uzupetnienie brakow w dokumentacji Kierunkowych Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia
(pazdziernik 2020 r. — zalecenia WKK po weryfikacji dokumentacji z dnia 13.03.2020 r.).

Rekomendacje:

1. State monitorowanie dokumentacji na wszystkich kierunkach studiow.

2. Monitorowanie procedur wydziatowych i ich aktualizacja do zmieniajgcych sie zewnetrznych
i wewnetrznych aktow normatywnych oraz wytycznych dotyczgcych jakosci ksztafcenia.

3. Ustalenie jasnych kryteriow dotyczgcych przydziatu seminariow naukowych na | i Il stopniu
studiéw na wszystkich kierunkach oraz zapoznanie z nimi nauczycieli akademickich.

4. Informowanie i konsultowanie z pracownikiem zmian w indywidualnych kartach obcigzen
dydaktycznych na dany rok akademicki.

5. Szkolenia dla nauczycieli akademickich/pracownikéw doskonalgce formy pracy zdalnej ze
studentem.

6. Wprowadzenie na kazdym przedmiocie w roku akademickim 2020/2021 instrukcji antycovidowej
i krotkiego instruktarzu dla studentow z zakresu savoir-vivre'u akademickiego.

7. Tworzenie pracowni przedmiotowych na wszystkich kierunkach studiow na WPP.

10



U<

Zatgcznik nr 1 do Zarzqdzenia Nr 113/2019

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

Plan dziatan naprawczych na rok 2020/2021(nastepny):

Dzialanie

Planowany termin

realizacji Oczekiwane efekty

Wdrozenie zaleceni zawartych
W raporcie oceny wewnetrznej

Petna dokumentacja, zgodna
Il potrocze 2020 Z zatozeniami planéw
i programow ksztafcenia

Realizacja dziatari wynikajgcych
Z rekomendacji WKK na rok
akademicki 2020/2021

Il pétrocze 2020 Petne w zakresie wdrozenia
i I pétrocze 2021 rekomendacji

Dziatania promocyjno -

Petne w zakresie:
-organizacji Dni JakoSci

upowszechniajgce jakoS¢ ksztafcenia | | potrocze 2021 r. Ksztafcenia;

na WPP - promocji Wydziatu i kierunkow
ksztatcenia
Dzialania naprawcze w roku 2019/2020 (sprawozdawczym):
Daiatanie R ey tormin Uzyskane efekty
< P v (powdd niewdroZenia)

realizacji)

Wdrozenie zaleceri zawartych
W raporcie oceny wewnetrznej

Petna dokumentacja, zgodna
| potrocze 2020 Z zatozeniami planow
i programow ksztafcenia

Sprawozdanie sporzadzil/a

Kielce 03.10.2020 r.
dr Matgorzata Krawczyk-Blicharska

(data, podpis Przewodniczqcej/go
Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia/Komisji ds. Ksztalcenia w Filii)

Sprawozdanie przedstawiono
na Radzie Wydzialu

w dniu ........

Sprawozdanie przyjal/przyjela

(data, podpis Przewodniczgcej/go
Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztalcenia)
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